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주요 품질 목표 등록 및 계획 대비 실적관리를 통한 품질 수준을 평가 하는 프로세스에 대하여 규정함
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1. 공정 및 제품 부적합은 SAP 생산 실적 테이블을 I/F하여 집계함.
1. 외주부적합은 구매입고 수 대비 통지(Z1) 부적합 수량을 집계합.
1. 고객불만은 총 제품 수량 대비 통지(Z3) 중 “제조사 결함”을 집계함.
1. 실패비용은 폐기 관련 자재문서, 공정부적합, 재작업, 품질부동, 클레임에 해당되는 사항을 비용으로 산출함. 
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(1) 조회년도를 입력합니다.
[bookmark: TS_FFB2FB4FC124421DA951A3596E55452E][bookmark: _Toc369527072]품질 실적 현황
[image: imb_]
(1)  실행 [image: fieldicon] 을(를) 클릭하십시오.
[bookmark: TS_728C8BEE2A3B4E1AB7DD5DC5F2AD75B7][bookmark: _Toc369527073]품질 실적 현황
[image: imb_]
(1)  전체 부적합 및 실패비용 항목에 대해 조회됩니다.
(2)  상세 내용을 보고자 할 시 원하는 항목의 [image: fieldicon] 을(를) 클릭하십시오.
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